	
	



ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ
по дисциплине
«РАЗРАБОТКА ПРОГРАММНЫХ ПРИЛОЖЕНИЙ 
ДЛЯ БИЗНЕС-АНАЛИЗА»
Весенний семестр 2024-2025 учебного года
Специальность 1-40 05 01-10 «Информационные системы и технологии
(в бизнес-менеджменте» 
(группы 214301, 214302)

1. Понятие программного приложения
2. Место программного приложения в информационной системе предприятия
3. Определение задач бизнес-анализа
4. Понятие корпоративной архитектуры. Бизнес-архитектура компании
5. Понятие информационной архитектуры и ИТ-стратегии
6. Бизнес-приложение как средство автоматизации бизнес-процессов компании
7. Оценка экономического эффекта автоматизации бизнеса
8. Использование KPI для определения эффекта от внедрения программных приложений для бизнес-анализа
9. Классификация бизнес-приложений по способу размещения
10. Классификация бизнес-приложений по области применения
11. Краткий обзор систем управления бизнесом, логистических систем, MES-систем
12. Область применения CRM- и SRM-систем
13. Этапы развития ERP. Обзор рынка ERP-систем
14. Обзор систем анализа данных
15. Понятие жизненного цикла программного приложения
16. Этапы и участники жизненного цикла программного приложения
17. Модели жизненного цикла и их особенности
18. Инструкция по развертыванию, инструкция для пользователей
19. Основные понятия методологии внедрения программных приложений для бизнес-анализа
20. Классификация методологий внедрения: прогнозируемые и адаптивные
21. Описание основных этапов Microsoft Dynamics Sure Step как прогнозируемой методологии внедрения
22. Адаптивная методология Agile, Scrum как фреймворк адаптивной методологии внедрения
23. Постановка задачи и начало работы
24. Обследование заказчика и работа с открытыми источниками
25. Определение основных сущностей программного приложения
26. Анализ, формирование требований и документирование
27. Формирование итогового документа «Описание приложения для бизнес-анализа»
28. Место системного анализа и моделирования в жизненном цикле приложения для бизнес-анализа
29. Процессный и функциональный подход в управлении компании и их влияние на внедрение программных приложений для бизнес-анализа
30. Проектирование приложений для бизнес-анализа с BPMN и UML
31. Особенности использование IDEF0 в проектировании верхне-уровневых процессов компании
32. Разработка концепта продукта
33. Методы сбора требований при оценке проблематики заказчика
34. Составление Product Vision document. Определение бизнес-целей и бизнес-требований
35. Разработка спецификации функциональных требований
36. Влияние нефункциональных требований на дальнейшее развитие программного приложения
37. Понятие мастер-данных. Характеристики мастер данных
38. MDM-системы. Индикаторы необходимости внедрения MDM-систем
39. Способы организации MDM-систем
40. Ведение справочника продуктов
41. Построение базы данных с учетом нормативно-справочных данных
42. Определение UX/UI дизайна
43. Разработка макетов страниц программных приложений: этапы, правила, основные элементы
44. Особенности интерфейсов программных приложений для бизнес-анализа
45. Использование User flow как дорожной карты пользователя
46. Определение архитектуры программных приложений для бизнес-анализа
47. Роль архитектора в жизненном цикле ПО
48. Типы архитектур. Микросервисы
49. Frontend архитектуры
50. Mobile архитектуры
51. Использование UML диаграмм при разработке архитектуры программного приложения для бизнес-анализа
52. Модели аллокации ответственности
53. Тактика работы с модифицируемостью
54. Использование Google Sheets в бизнес-анализе
55. Визуализация данных
56. Направления в аналитике: классический, бизнесовый, системный анализ
57. Источники данных
58. Определение графика. Масштаб осей графика
59. Классификация типов диаграмм
60. Столбчатая диаграмма. Нормированная столбчатая диаграмма
61. Круговая диаграмма. Воронкообразные диаграммы
62. Агрегации в аналитике. Линия тренда
63. Область применения различных видов диаграмм для решения задач бизнеса
64. Краткая характеристика и область применения программного приложения Looker Studio
65. Создание отчетов с помощью Looker Studio
66. Построение графиков с помощью Looker Studio
67. Интерактивные фильтры. Публикация и объединение отчетов
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