Направление выполняемых отделом работ:

· Техническое обслуживание  Компьютерной сети БГУИР (ЦУС, магистральные узлы, сеть Wi-Fi)  
· Модернизация Компьютерной сети БГУИР.
· Программное сопровождение пограничных серверов ЦУС БГУИР ( STOK, SPAMD, PROXY1, PROXY2, MAIL). 
· Сопровождение авторизированного доступа  пользователей к сети Интернет.
· Поддержка каталога пользователей Интернет и почты, оперативная синхронизация каталога в соответствии с данными отделов кадров структурных организаций университета.
· Поддержка, развитие, модернизация порталов ОСТ ЦИИР: antivir, zabbix, passwords, softs, proxy1/pxylogs, proxy2/pxylogs, helpdesk.
· Поддержка почтового сервиса БГУИР.
· Поддержка домена BSUIR (администрирование серверов, создание организационных единиц, политик для организационных единиц, создание и поддержка пользователей, резервное копирование).
· Поддержка систем  антивирусной защиты: 
· Администрирование антивирусного Центра Касперского.
· Поддержка Центра виртуальных серверов: 
· Наполнение центра (создание виртуальных серверов по заявкам подразделений).
· Поддержка СХД (системы хранения данных).
· Организация резервного копирования серверов.
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